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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY (OWS) PRODUKTOW ZAKEADU PRODUKCJI FOLII EFEKT PLUS SP. Z 0.0. Z
SIEDZIBA W WARSZAWIE

OBOWIAZUJA OD 11 LIPCA 2025 R.
Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Ztota 44/334, 00-120 Warszawa, wpisana do Rejestru
Przedsigbiorcow prowadzony przez Sad Rejonowy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000186179, posiadajaca numer identyfikacji podatkowej NIP 8133193433 oraz numer statystyczny REGON
691533340 zwany dalej Dostawca oraz Klient beda w dalszej czesci OWS zwani tacznie rowniez ,,Stronami”

ZWazywszy, ze:

e  Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. prowadzi sprzedaz Produktow na terenie Polski krajow UE i krajow spoza
UE.

e  Klient posiada infrastrukture i doswiadczenie potrzebne do skutecznego wprowadzania na rynek Produktow.
Strony niniejszym postanawiaja, co nastgpuje:

e 1 Definicje
Dla celéw niniejszych OWS nastepujacym terminom nadaje si¢ ponizsze znaczenia:
1.1. ,,Prawa Wlasno$ci Intelektualnej” oznacza i obejmuje w szczego6lnosci wszystkie patenty, prawa autorskie, znaki towarowe i
nazwy handlowe oraz wszelkie inne prawa wlasnosci intelektualnej lub wnioski o ich rejestracjg, ktore Zaktad Produkcji Folii
EFEKT PLUS Sp. z 0.0. lub jakikolwiek podmiot z nim powigzany kapitatowo posiada w odniesieniu do Produktow lub moze w

dowolnym czasie posiadac, uzywac lub rejestrowa¢ w odniesieniu do Produktow lub swojej dziatalnosci.

1.2. ,,Cennik” oznacza list¢ cen sprzedazy Produktow obowiazujaca w danym czasie i ustalang przez Zaktad Produkcji Folii EFEKT
PLUS Sp. zo.0.

1.3. ,,Produkty” oznacza i odnosi si¢ do pelnego asortymentu Zaktadu Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z o.0.
1.4. ,,Klient” oznacza osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza i osoby prawne.
1.5. ,,O0WS” oznacza Ogo6lne Warunki Sprzedazy Produktow.

1.6 ,,Wydanie” lub ,,Wydanie Produktéw” oznacza dostarczenie Produktow Klientowi pod adres/-y ustalony/-e migdzy stronami na
mocy niniejszych OWS.

1.7. ,Kodeks cywilny” oznacza ustawe Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r., nr 16, poz. 93).

1.8. ,,Opakowanie Transportowe” oznacza opakowanie zbiorcze, spetniajace wymogi wskazane do przechowywania Produktéw
podczas transportu, okreslone w odpowiednich przepisach oraz zaleceniach producenta i Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z
0.0., w jakim Produkty sa wydawane Klientowi przez Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0.

1.9. ,,Dzien wymagalnosci ceny” oznacza dzien wskazany w wystawionej przez Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. na
rzecz Klienta fakturze, w ktorym nalezno$¢ stwierdzona tg fakturg ma zostaé przez Klienta zaptacona. Za dzien zaptaty uznaje si¢
dzien uznania rachunku bankowego Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z o.0.

1.10. ,,Kredyt Kupiecki” oznacza kredyt udzielany Klientowi przez Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. polegajacy na
odroczeniu terminu zaplaty ceny za wydane Klientowi Produkty.

1.11. ,,Informacje poufne” oznaczaja wszelkie informacje przekazane drugiej Stronie w formie ustnej, pisemnej, elektronicznej,
dotyczace bezposrednio lub posrednio Strony OWS, jej wspolnikow, kontrahentow, wspolpracownikow, takze przedmiotu
niniejszych OWS.

1.12. ,,Lokalny Magazyn” oznacza magazyn polozony na terytorium Unii Europejskiej, w ktorym przechowywane sa gotowe do
Wydania Produkty.
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1.13. ,,Numer Upowaznienia” numer ewidencyjny nadawany przez Dziat Obstugi Klienta Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp.
z 0.0. Klientowi zgltaszajacemu reklamacje Produktow. Jego uzyskanie przez Klienta stanowi konieczny warunek dla dokonania
ewentualnych dodatkowych rozliczen lub zwrotu Produktu.

1.14. ,,Warunki Handlowe” okreslaja szczegolowe zasady wspotpracy pomigdzy Stronami i stanowi uzupelnienie ogélnych
warunkoéw sprzedazy (OWS)

e 2 Przedmiot umowy

2.1. Przedmiotem niniejszych OWS jest ustalenie warunkow sprzedazy Produktow przez Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z
0.0. na rzecz Klienta.

2.2. W ramach wykonywania niniejszych OWS i na warunkach w niej przewidzianych, Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z
0.0. zobowiazuje si¢ do sprzedazy Produktéw Klientowi, a Klient zobowiazuje si¢ do odptatnego nabywania od Zaktad Produkcji
Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. Produktow na uzytek wiasny lub celem ich dalszej odsprzedazy dokonywanej we wlasnym imieniu i
na swoja rzecz, jak rowniez na wlasng odpowiedzialnos¢, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego i
postanowieniami niniejszych OWS.

2.3. Niniejszy dokument OWS jest dostepny/ opublikowany na ogélnodostepnej witrynie www.folia-stretch.pl

o 3 Procedura zamawiania Produktow

3.1. Sprzedaz Produktéw odbywac si¢ bedzie po zlozeniu przez Klienta zaméwienia okreslajacego ilo$¢ oraz rodzaj zamawianych
Produktow.

3.2. Kazdorazowe zamowienie powinno zawierac:

1. a)dane Klienta ( nazwa, adres, KRS,NIP ),
b) doktadny adres dostawy, w sytuacji gdy adres ten ma by¢ inny od siedziby Klienta nalezy ten fakt wyraznie zaznaczyc,
) opis zamawianego towaru: rodzaj, wymiary, waga oraz ilo$¢,
d) sposo6b dostawy,
¢) proponowany termin dostawy,
f) dane kontaktowe osoby zamawiajace;.

3.3. Warunkiem realizacji zamowienia jest jego potwierdzenie przez Dostawce. O potwierdzeniu zamowienia Dostawca poinformuje
Klienta do trzech dni roboczych od otrzymania zamowienia przesytajac potwierdzenie zamowienia.

3.4. Brak potwierdzenia przyj¢cia zamdwienia przez Dostawce w terminie o ktorym mowa w ust. 3.3 oznacza nie zawarcie umowy, i
nie rodzi po stronie Dostawcy zadnych obowiazkéw wobec Klienta.

3.5. Klient przyjmuje do wiadomosci i akceptuje fakt, iz z uwagi na warunki technologiczne grubo$¢ zamowionego Produktu moze
by¢ inna od wskazanej w zamoéwieniu o maksymalnie +/- 5% (dla folii < 20 um +/- 1 pm), r6znica szeroko$¢ foli moze wynies$¢ +/-
2%, natomiast waga brutto poszczegolnej rolki folii recznej moze si¢ waha¢ +/- 50g (dotyczy folii do 1,5 kg brutto), pozostate wagi
folii r¢cznej — pojedyncza rolka do +/- 5%, dla folii maszynowych/jumbo +/- 3%, a waga brutto calej palety +/-2 %. Wszystkie
produkty zamawiane w jednostce miary wyrazonej w kg - ostateczna waga i ostateczna warto§¢ mogg r6zni¢ si¢ od pierwotnego
zamoOwienia, co moze skutkowaé nadptatg lub niedoptata. W przypadku niedoptaty Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do jej zaptaty w
terminie wskazanym na fakturze.

3.6. W celu ochrony swoich intereséw Dostawca zastrzega dla siebie uprawnienie do przeprowadzenia procesu weryfikacji kazdego
Klienta, w zakresie jego wyptacalnos$ci oraz rzetelnosci. W zwiazku z powyzszym Dostawca uprawniony jest do odmowy przyjecia
zamoOwienia bez podania przyczyny.

3.7. Klient moze dokona¢ zamowienia droga:

e  c-mailowa — poprzez przesltanie zamoOwienia na adres e-mail bezposrednio do Przedstawiciela obstugujacego dany teren.
Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. moze w kazdym czasie zazada¢ potwierdzenia zamowienia w formie
pisemnej. W takiej sytuacji Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. ma prawo wstrzymac¢ realizacj¢ zamowienia do
chwili otrzymania potwierdzenia

3.8. Informacje o:
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e  adresie witryny internetowej,
e numerze telefonu Dziatu Obstugi Klienta,
o numerze faksu,
e  adresie e-mail,
zawarte sg w niniejszych w Zalaczniku nr 2 do OWS.

3.9. W przypadku wystapienia rozbieznosci pomigdzy niniejszymi OWS a zamdéwieniem ztozonym przez Klienta, wigzace beda
warunki niniejszych OWS.

3.10. Klient zapewnia i gwarantuje, ze osoby, ktore beda sktadaly zamowienia, na chwile sktadania zamowien sg wlasciwie
upowaznione do reprezentowania Klienta w tym zakresie, oraz ze ztozone przez nie zamowienia sa wigzace dla Klienta.

3.11. Jezeli Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. nie bedzie mogt w petni zrealizowaé zamowienia — na warunkach w nim
okreslonych, o fakcie tym powiadomi Klienta w ciggu 3 dni roboczych od momentu potwierdzenia zaméwienia. W takim przypadku
Strony wspolnie ustala nowe warunki realizacji zamowienia.

3.12. Strony wyrazaja zgode na dostarczanie Produktow partiami w przypadku braku mozliwos$ci jednorazowej realizacji zamowienia
przez Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. W takiej sytuacji terminy i wielko$¢ dostaw poszczegdlnych partii Produktéw
zostang okreslone w drodze odrgbnych ustalen pomigdzy Stronami. Ustalenie odmiennego terminu Wydania Produktow niz termin
proponowany przez Klienta w zamdéwieniu, o ktérym mowa powyzej, nie b¢dzie traktowane przez Strony jako opdznienie spetnienia
przez Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. $wiadczenia i nie uprawnia do odstapienia od umowy nabycia Produktow,
bedacych przedmiotem zaméwienia lub do traktowania sprzedazy Produktéw za niedokonana.

3.13. Niniejszym Strony — zgodnie z przyshugujacym im prawem — wylaczaja stosowanie art. 68-69 Kodeksu cywilnego,
dotyczacych w szczegdlnoscei:

e mozliwosci przyjecia oferty z zastrzezeniem zmiany lub uzupelnienia jej tresci,

e wigzacego charakteru odpowiedzi drugiej strony umowy na ofert¢ z zastrzezeniem zmian lub uzupelien dokonanych przez
drugg strong umowy

e milczacego przyjgcia oferty zwrotnej drugiej strony umowy przez oferenta.

3.14. Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. prowadzi wylacznie sprzedaz hurtowa i w zwigzku z tym minimalna ilo$¢
zamOwionego towaru musi obejmowac jedng paletg EUROORYGINALNA, EUROPODOBNA lub PRZEMYSLOWA. W okresie
promocyjnym dopuszcza si¢ mozliwos¢ zakupu nowego asortymentu w mniejszej ilosci niz 1 paleta.

3.15. OWS obowigzuja w stosunku do wszystkich uméw sprzedazy towardow z Klientami, z ktérymi nie zostata zawarta
indywidualna umowa sprzedazy towarow, wylaczajaca obowiazywanie niniejszych OWS.

3.16. OWS s3 udostepniane Klientom na stronie internetowej Dostawcy (www.folia-stretch.pl).

3.17. Kazdoczesne ztozenie przez Klienta zamowienia na zakup Produktow oznacza, ze zapoznat si¢ i akceptuje obowiazujace u
Dostawcy OWS.

3.18. Kupujacy przyjmuje do wiadomosci i aprobuje fakt, ze Dostawcy nie obowiazuja zadne wzorce umowne lub zastrzezenia
Klienta sprzeczne z przedmiotowymi OWS.

3.19. Jezeli Klient nie akceptuje obowigzujacych u Dostawcy OWS, zobowigzany jest do poinformowania o tym fakcie, najpozniej
przed ztozeniem zamowienia.

3.20. Anulowanie zamowienia po potwierdzeniu przyjecia zamowienia do realizacji nie jest mozliwe. Klient zobowiazany jest do
odebrania wystanego Towaru objg¢tego zamowieniem, a w przypadku nie przyjecia zamoéwionego towaru zostanie obciazony
kosztami transportu, sktadowania oraz utylizacji towaru objetego zamowieniem. Utylizacja Towaru nastapi w terminie nie krotszym
niz trzy miesigce od daty planowanej dostawy. Klient, ktory dokonat przedptaty za zamowienie nie otrzyma zwrotu dokonanej
platnos$ci. Ostateczne rozliczenie nieprzyjetego zamdwienia nastapi po dokonaniu utylizacji Towaru obj¢tego zamdwieniem.
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e 4 Wydanie Produktow Klientowi

4.1. Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. zobowigzuje si¢ wyda¢ zamowione Produkty Klientowi w terminie
uzgodnionym miedzy Stronami, zgodnie z postanowieniami punktow 3.1.-3.2., 3.6.-3.7.

4.2. O ile Strony pisemnie nie postanowig inaczej, Produkty dostarczane beda przez Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0.
lub przez osobe trzecia dziatajaca na zlecenie Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. na adres okres$lony podczas sktadania
zamOwienia w systemie.

4.3. Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. wyda Produkty w kartonowych Opakowaniach Transportowych lub/i na
paletach EUROORYGINALNEJ, EUROPODOBNEJ lub PRZEMYSLOWE]J.

4.4. Inna forma Opakowania Transportowego Produktow, niz wyzej wskazana przez Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z o.0.,
bedzie zastosowana w przypadku otrzymania przez Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. pisemnego zlecenia od Klienta
wraz ze zobowigzaniem Klienta do pokrycia kosztow zmiany lub zastosowania innego dodatkowego opakowania, z zastrzezeniem
bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa dotyczacych opakowan transportowych oraz zalecen producenta, dotyczacych
Opakowan Transportowych Produktow.

4.5. Wraz z wydawanymi Produktami Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z o.0. przekaze Klientowi na piSmie informacj¢ o
ilosci wydanych mu w danym terminie Produktow.

4.6. Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. ponosi odpowiedzialnos$¢ za zgodnos¢ ilosci wydanych Produktow z iloscia
okreslong w informacji, o ktérej mowa w punkcie 4.5.

4.7. Przed dokonaniem odbioru Produktéw Klient (ew. dzialajaca w jego imieniu osoba upowazniona do odbioru Produktéw)
dokonuje zbadania stanu Produktéw poprzez zbadanie stanu Opakowan Transportowych. W przypadku niezgodnosci dotyczace;j
ilosci, jako$ci opakowan zewnetrznych lub rodzaju Produktu, Klient niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu trzech (3) dni
roboczych od momentu Wydania, zawiadomi o tym Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0., zalaczajac Protokot
niezgodnos$ci w zwiazku z odbiorem Produktu stanowiacy Zatacznik nr 1 do niniejszych OWS. W przypadku braku zgtoszenia
niezgodnosci w tym terminie, Klient zrzeka si¢ jakichkolwiek roszczen z tytutu niezgodnos$ci Produktow, o ktorych mowa w punkcie
4.1. Potwierdzenie odbioru Produktow dokonane przez Klienta w chwili Wydania jest rownoznaczne z potwierdzeniem zgodnosci
ilosci dostarczonych Opakowan Transportowych.

4.8. W przypadku dostaw nie petno pojazdowych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej — dostawy moga by¢ realizowane czgsciowo
(tzw. dostawy drobnicowe), przy zatozeniach: 1 dostawa, 1 dnia roboczego do 1 kontrahenta w ilosci do 4999 kg, max 8 miejsc
paletowych (1 paleta max. 1200 kg brutto). Dostawy drobnicowe odbywaja si¢ w dni robocze od poniedziatku do piatku w godzinach
8:00 do 16:00. Przewidywany termin dostaw drobnicowych to 48 godzin od daty odbioru przesytki z Efekt Plus, przy zachowaniu
terminow dni roboczych jak rowniez dopuszczalnych limitow dziennych na 1 kontrahenta. W przypadku gdy kontrahent nie zamawia
ilosci cato pojazdowych mozliwa jest wysytka towardw jednorazowa, pod warunkiem uiszczenia dodatkowej optaty okreslonej przez
Efekt Plus. Dodatkowa optata za transport wystepuje rowniez w sytuacji szczeg6lnych wymagan klienta co do dostawy (np.
koniecznosci podziatu dostawy na mniejsze, w zwigzku z ograniczeniami logistycznymi, przekierowania dostawy na inny adres niz
okreslony w dokumentach dostawy, koniecznosci powtdrnego wykonania dostawy przez przewoznika, nie przyj¢cia dostawy
itp.).Zamowienia cato pojazdowe mogg by¢ realizowane przez ciagnik siodlowy z naczepa o dtugosci 13,6 m. W przypadku braku
mozliwosci przyjecia towaru tego typu samochodem, klient zobligowany jest to udzielenia takiej informacji handlowcowi, ktory
ustali z kontrahentem indywidualne warunki dostawy.

e 5 Wzajemne zobowiazania Stron

5.1. Klient zobowigzuje si¢ zapewni¢ uzytkownikom Produktow mozliwo$¢ bezposredniej konsultacji z osoba uprawniong u
Dostawcy. Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody spowodowane
dziataniem lub zaniechaniem osoby, ktora prowadzi konsultacj¢ dla uzytkownikéw Produktow z pominigciem osdb uprawnionych u
Dostawcy.

5.2. Dziatania reklamowe prowadzone w stosunku do Produktéw przez Klienta b¢da prowadzone na wtasny koszt Klienta i na jego
odpowiedzialno$¢. Klient gwarantuje, ze przedmiotowe dziatania reklamowe bgda prowadzone zgodnie z przepisami polskiego
prawa. Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. moze wspotuczestniczy¢ w dziataniach reklamowych Klienta wg wlasnego
wyboru. Korzystanie przez Klienta w ramach prowadzonych dziatan reklamowych z Praw Wtasnosci Intelektualnej kazdorazowo
wymaga wczesniejszego uzgodnienia z Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. wraz z pisemna, uprzednia zgoda Zaktad
Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z o.0.. Klient zobowigzuje si¢ prowadzi¢ dziatania reklamowe dotyczace posrednio lub
bezposrednio Produktow tylko i wytacznie w taki sposéb, ktory nie narusza dobrego imienia ani renomy Zaktad Produkcji Folii
EFEKT PLUS Sp. z 0.0. lub jakichkolwiek podmiotéw powiazanych kapitatowo z Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0..
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5.3. Wszelkie wytworzone przez Klienta lub uzyskane przez niego materialy promocyjne i reklamowe dotyczace Produktow, w
ktorych wykorzystywane sa Prawa Wtasnosci Intelektualnej, beda podlegaly uprzedniej pisemnej akceptacji Zaktad Produkcji Folii
EFEKT PLUS Sp. z 0.0. przed wprowadzeniem danego materialu przez Klienta do obrotu. Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp.
z 0.0. przystuguje wylaczne prawo odmowy akceptacji jakichkolwiek materiatow reklamowych zawierajacych Prawa Wiasnosci
Intelektualnej bez podania jakichkolwiek przyczyn.

5.4. Klient zobowigzuje si¢ uzyskac, na wlasny koszt i odpowiedzialno$¢, wszelkie ewentualnie wymagane licencje i zezwolenia
wymagane do nabycia i dalszej odsprzedazy przez niego Produktow.

5.5. Klient zobowiazuje si¢, w trakcie i w ramach wykonywania niniejszych OWS, do przestrzegania wszelkich przepiséw prawa
powszechnie obowigzujacego, w tym w szczegolnosci Prawa o wyrobach opakowaniowych, wymogow, decyzji wydanych przez
organy wlasciwe w sprawach nadzoru nad jakoscig i obrotem wyrobami opakowaniowymi oraz orzeczen sagdowych lub decyzji
wladz administracyjnych dotyczacych Produktow.

5.6. Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane opdznieniem w dostawie
Produktow, powstate z przyczyn nie lezacych po stronie Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z o.0. lub powstate bez winy
Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0.

e 6 Bezpieczenstwo Produktéw

6.1. Klient przekaze Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. lub jego upowaznionemu przedstawicielowi wszelkie
informacje dotyczace wad Produktéw, gdyby takowe wystapily, w ciagu siedmiu (7) dni od uzyskania informacji o zaistnieniu takiej
sytuacji nie pdzniej jednak niz 30 dni od daty dostawy.

6.2. Informacje okreslone w punkcie 6.1. dostarczane bgda przez Klienta Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. na
odpowiednim formularzu. Wzér formularza stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszych OWS.

6.3. Klient zobowiazuje si¢ przechowywac i transportowa¢ Produkty w sposob zgodny z wymaganiami okreslonymi w pkt. 7.12
niniejszych OWS oraz ogdlnymi wymaganiami okre§lonymi w przepisach Prawa o wyrobach z tworzyw sztucznych. Naruszenie
ktoregokolwiek z tych warunkow stanowi podstawe do wypowiedzenia niniejszych OWS.

6.4. Klient zobowiazany jest wspotdziata¢ z Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. w petnym zakresie w przypadku
koniecznosci wycofania Produktow z rynku badz to na podstawie decyzji wlasciwych organéw administracji (wycofanie
przymusowe), badz na podstawie jednostronnej decyzji Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. (wycofanie dobrowolne).
Zaroéwno w przypadku wycofania przymusowego, jak i wycofania dobrowolnego Klient zobowigzuje si¢ niezwlocznie postgpowac
zgodnie z instrukcjami Zaktad Produkeji Folii EFEKT PLUS Sp. z o.0.

e 7 Wady Produktéw

7.1. Wszelkie reklamacje dotyczace wad Produktow powinny by¢ zgloszone Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z o0.0. w ciagu
trzydziestu (30) dni od daty Wydania Produktow. Po uplywie niniejszego terminu uprawnienia Klienta z tytutu regkojmi za wady
fizyczne Produktow wygasaja. Zawiadomienie powinno nastapi¢ w sposob pozwalajacy otrzymac potwierdzenie, ze Dostawca
zgloszenie to otrzymat. Dostawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytulu rekojmi na zasadach okreslonych w niniejszych OWS. Wszelka
dalej idaca odpowiedzialno$¢ z rekojmi jest wytaczona. Zgloszenie reklamacji jest dokonywane poprzez kontakt telefoniczny z
Dziatem Obstugi Klienta oraz potwierdzenie w formie pisemnej (e-mail) w ciagu trzech (3) dni roboczych od dnia dokonania
zgloszenia. Zgloszenie reklamacyjne wraz z wadliwym towarem (ktory to jest probka — stanowigca oryginalnie zakupiony produkt u
Sprzedawcy) nalezy wysta¢ do Dostawcy, po uprzednim uzyskaniu zgody od Sprzedawcy na wysylke takiej probki. W razie braku
przekazania wadliwej folii lub jej probki lub nieudzielenia odpowiedzi na pytania dotyczace reklamacji zadane przez Dostawce w
terminie do 14 dni w ramach postgpowania reklamacyjnego — reklamacja zostanie rozpatrzona negatywnie.

W przypadku folii kupowanej na szt — rozpoczgta rolka folii nie podlega reklamacji.

7.2. O sposobie zatatwienia reklamacji Klient zostanie poinformowany pisemnie w terminie do 14 dni od daty otrzymania przez
Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. zgloszenia.

W przypadku uznania zasadnosci ztozonej reklamacji, Sprzedajacy uzgodni z Kupujacym sposob zatatwienia reklamacji (korekta
ilosciowa lub inna forma uzgodniona z Kupujacym).

Zwrot reklamowanego towaru przez Kupujacego z tytutu uznanej reklamacji moze by¢ dokonany wylacznie za zgoda Sprzedajacego.
W takiej sytuacji Sprzedajacy zobowigzany jest do zwrotu uzasadnionych kosztow transportu poniesionych przez Kupujacego. W
przypadku gdy towar do zwrotu odbierany jest przez Sprzedajacego od Kupujacego, odbidr nastepuje z miejsca, do ktdrego zostat
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Kupujacemu dostarczony towar w ramach sprzedazy, chyba ze strony uzgodnig inny adres jego odbioru i w ilosci ustalonej z
Sprzedajacym.

7.3. Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. nie jest odpowiedzialny wzgledem Klienta z tytutu dodatkowych, biezacych
kosztow bezposrednio przez niego poniesionych, jezeli Produkt ma wade zmniejszajaca jego wartos¢, albo jezeli Produkt nie ma
wlasciwosci, o ktorych istnieniu Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. zapewnit Klienta, albo jezeli Produkt zostanie
wydany Klientowi w stanie niezupelnym, a wymienione okoliczno$ci powstaly z winy Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z
0.0.. Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. nie bedzie odpowiadat za wady Produktow powstate po przejsciu ryzyka
zwigzanego z produktem na Klienta, w tym za wady spowodowane niewtasciwym sposobem przechowywania Produktow przez
Klienta, chyba ze wady wyniktly z przyczyny tkwiacej uprzednio w Produktach i wady nie dato si¢ zauwazy¢ w terminie okreslonym
w punkcie 7.1. Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Dostawcy wzgledem Klienta za szkody bedace nastgpstwem sprzedazy
wadliwego towaru, ogranicza si¢ do rzeczywistej szkody poniesionej przez Klienta (nie obejmuje zwlaszcza utraconych przez
Kupujacego korzysci) i gorna jej granica jest wartos¢ zakupionych Produktow oraz opiera si¢ tylko na zasadzie winy umysinej. W
pozostalym zakresie odpowiedzialno$¢ jest wytaczona o ile nie sprzeciwia si¢ to bezwzglednie obowigzujacym przepisom prawa. W
takim samym zakresie Dostawca odpowiada za dziatania lub zaniechania osob ktérymi postuzy? si¢ przy realizacji zamowienia
Klienta.

7.4. Zwrot Produktéw moze si¢ odby¢ jedynie ze wzgledu na wady Produktéw uniemozliwiajgce ich stosowanie, ktorych
wlasciwosci sa nie zgodne z parametrami deklarowanymi przez Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. w Kartach
technicznych.

7.5. Przed dokonaniem zwrotu Produktow Klient jest zobowiazany do uzyskania Numeru Upowaznienia w Dziale Obstugi Klienta
Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z o.0.

7.6. Z uwagi na umowng modyfikacje odpowiedzialnosci Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. z tytulu r¢kojmi za wady
Produktow, niniejszym Strony, na mocy art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego, wytaczajg odpowiedzialnos¢ Zaktad Produkeji Folii
EFEKT PLUS Sp. z 0.0. z tytutu rgkojmi za wady Produktow z zastrzezeniem punktow 7.1.-7.5.17.7.

7.7. Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. nie jest zobowigzany do jakichkolwiek innych $wiadczen z tytutu wad
jakosciowych lub ilociowych Produktéw niz okre$lone w niniejszych OWS lub wynikajace z bezwzglgdnie obowiazujacych
przepisoéw prawa. Uprawnienia Klienta okreslone w niniejszych OWS wygasaja, jezeli nie zawiadomi on Zaktad Produkcji Folii
EFEKT PLUS Sp. z 0.0. 0 wadzie lub niezgodno$ci Produktéw w ustalonych przez Strony powyzej terminach, a w kazdym
przypadku po uptywie trzydziestu dni od Wydania Produktow.

7.8. Produkty promocyjne lub niepelnowartosciowe i z tego tytutu przecenione, nie podlegaja reklamacji. Reklamacji moze podlegaé
wylacznie oryginalny asortyment zakupiony w firmie Efekt Plus. Produkty poddane obrébce lub konfekcjonowaniu nie podlegaja
reklamacji.

7.9. W razie bezpodstawnego zgloszenia reklamacji, Klient zobowigzany jest do odbioru reklamowanego Produktu na wtasny koszt,
w terminie wskazanym przez Dostawce oraz pokrycia uzasadnionych kosztdw poniesionych przez Dostawce wskutek postepowania
reklamacyjnego.

7.10. Klient jest zobowiazany do przedsigwzigcia wszelkich mozliwych czynnosci, ktére zminimalizuja ewentualne szkody zwigzane
z korzystaniem z wadliwego Produktu. W przypadku ich nie podjecia, w zakresie szkody ktéra mogtaby zosta¢ zmniejszona, gdyby
Klient je zrealizowal — Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

7.11. O szkodzie powstatej w trakcie transportu Klient zobowigzany jest poinformowa¢ poprzez naniesienie adnotacji w dokumencie
przewozowym i protokole szkody oraz niezwlocznie zglosi¢ ja Dostawcy wraz z przeslaniem dokumentacji zdjeciowej obrazujacej i
potwierdzajacej uszkodzenie oraz dokumentdw transportowych. Reklamacje transportu bez adnotacji na dokumentach
przewozowych lub/i bez protokotu szkody podpisanego przez kierowce beda odrzucane.

7.12. Klient zobowiazany jest do przechowywania i magazynowania zakupionego Produktu w odpowiednich warunkach t;.:

a). folie nalezy przechowywa¢ w miejscach nie narazonych na bezposredni kontakt z warunkami atmosferycznymi takimi jak stonce
czy deszcz oraz w ktorych temperatura nie przekracza 25 stopni Celsjusza i jednoczesnie jest nie mniejsza niz 10 stopni Celsjusza.
Folia powinna by¢ sktadowana w odlegtosci co najmniej 1,5 metra od czynnych urzadzen grzewczych, silnych utleniaczy,
reduktoréw oraz agresywnej chemii. Przestrzeganie powyzszego pozwala na prawidtowe przetworstwo folii i zachowanie
wskazywanych wlasciwosci folii,

b). w okresie wysokich temperatur na zewnatrz — powyzej 25 stopni Celsjusza, oraz bardzo niskich temperatur — ponizej 5 stopni
Celsjusza — dla utrzymania oczekiwanych parametrow folii nalezy przestrzega¢ warunkow przechowywania i magazynowania
podanych wyzej oraz zasady iz po procesie transportowania niezbednym jest poddanie jej tzw. “sezonowaniu” polegajace na

Zaktad Produkcji Folii Efekt Plus Sp. z o.0.

Tel.: +48 17 740 98 60 NIP: 813 -31-93 -433 Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy XII Wydziat Gospodarczy
e-mail: biuro@folia-stretch.pl NIP UE: PL 8133193433 KRS: 0000186179
www.folia-stretch.pl REGON: 691533340 BDO: 000001359




ZAKEAD PRODUKCJI FOLII® Zaktad PrOdUiji Folii Efekt Plus Sp. Z0.0.

|
E F E K ' Siedziba Firmy Zaktad Produkcyjny Glogow Mip. Zaktad Produkcyjny
@ Ztota 44 / 334 Biuro / Dziat Handlowy Rzeszow - Dworzysko

00-120 Warszawa ul. Innowacyjna 10 ul. Kapitatowa 9
36-060 Gtogéw Matopolski 35-213 Rzeszow

umieszczeniu folii przez okres okoto 3 do 5 dni w suchym magazynie, w temperaturze ponizej 25 stopni Celsjusza, a powyzej 10
stopni Celsjusza dla zapobiegnigcia zaistnieniu ewentualnych problemow przy jej uzytkowaniu. W okresie, gdy temperatury na
zewnatrz sg nizsze (okres jesienno — zimowy) zwigkszany jest lekko poziom kleistosci w celu utatwienia korzystania z produktow. W
okresie wiosenno — letnim kleistos¢ folii dostosowana jest do wysokich temperatur panujacych na zewnatrz, co ma z kolei
zapobiegac sklejaniu sie folii. Powyzsze nie dotyczy folii specjalistycznych, ktore moga mie¢ indywidualne zalecenia co do
uzytkowania oraz przechowywania i magazynowania. Jezeli Produkt przechowywany jest w temperaturze innej niz temperatura
uzytkowania — Produkt nalezy sezonowac przez co najmniej 12h przed uzyciem w warunkach uzytkowania.

¢). Oryginalnie zapakowane folie mozna pigtrowaé — maksymalnie do 2 palet, z zachowaniem nalezytej ostrozno$ci. Palety musza
by¢ bezwzglednie oddzielone przektadka tekturowa, w celu uniknigcia zniszczenia folii. Uszkodzenia gornej warstwy folii,
spowodowane niewlasciwym zabezpieczeniem folii podczas pigtrowania oznacza niezastosowanie si¢ przez Klienta do warunkow
przechowywania i magazynowania folii, nie stanowi podstawy do odpowiedzialnosci Dostawcy za szkode i nie uzasadnia reklamacji.

d). Zaleca si¢ zuzycie folii stretch w terminie do 6 miesigcy od daty dostawy, pod warunkiem stosowania si¢ do zalecen producenta
co do magazynowania, przechowywania i uzytkowania folii. Wyjatkiem sa folie marki “High Slip”, Pre-stretch oraz folie z
uszlachetnieniami tj. UV, ,,High Cling”, ,,Frozen” itp.. Zaleca si¢ zuzy¢ wyzej wymienione folie w terminie do 3 miesigcy od
dostawy. Termin ten wynika z faktu utrzymania odpowiedniego poziomu kleistosci dla tego typu folii. Po okresie 3 miesigcy moze
wystapi¢ zjawisko zmniejszenia poziomu kleistosci folii, bedace naturalnym procesem zachodzacym w ww. foliach. Zmniejszenie
poziomu kleisto$ci w czasie nie ma wpltywu na pozostate parametry jakosciowe oraz wytrzymatosciowe Produktu. Folie marki Pre-
stretch rekomenduje si¢ zuzy¢ w terminie do 3 miesi¢cy od daty dostawy. Zwigzane jest to z faktem relaksacji naprezen, co moze
mie¢ wptyw na kwestie prawidlowego uzytkowania folii. Podobnie — rekomenduje si¢ zuzycie innych oferowanych przez Dostawce
folii do 3 miesigcy od daty dostawy Klientowi. Przy wykorzystaniu ich w p6zniejszym okresie Klient musi mie¢ na uwadze
mozliwo$¢ zaistnienia zmiany okre§lonych parametrow folii spowodowane relaksacja naprezen w niej przy odwijaniu folii z rolki.
Tylko folie zakupione jako spozywcze nadaja si¢ do bezposredniego kontaktu z zywnoscia. Wykorzystywanie innych folii do
kontaktu z zywnoscia przez Klienta nastepuje na jego wytaczna odpowiedzialnos¢, zarowno w zakresie folii jak i zapakowanego w
nia produktu spozywczego. Zaleca sig, aby Klient uwzglednit ww. informacje przed ztozeniem zaméwienia.

e 8 Wynagrodzenie
8.1. Ogolny cennik Produktow dostepny jest u Przedstawiciela Handlowego.

8.2. Do cen wynikajacych z OWS (pkt 8.1 i 8.2) moze zosta¢ doliczony dodatkowy rabat wynikajacy ze szczegétowych warunkow
handlowych podpisanych przez Strony oraz klasyfikacji danego Klienta wg wartosci obrotow.

8.3. Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zmiany w kazdej chwili asortymentu oferowanych
Produktow, ich cen, jak rowniez systemu rabatowego.

8.4. Zamodwienia na Produkty zlozone przed zawiadomieniem Klienta o zmianie Cennika i przed dniem jego wejscia w zycie, beda
realizowane wedtug cen obowiazujacych i ustalonych w potwierdzeniu zamdwienia wystanego przez Dostawce pod warunkiem, ze
sa w catosci optacone (przedptata) lub w catosci znajduja si¢ w wysokosci przyznanego Klientowi kredytu kupieckiego. Zamdwienia
ztozone po zawiadomieniu Klienta o zmianie Cennika i dniu jego wejscia w zycie, realizowane beda wedtug nowych cen ustalonych
w potwierdzeniu zamdowienia przez Dostawce.

8.5. Faktura zostanie dostarczona Klientowi poczta lub w formie elektronicznej po Wydaniu Produktéw. Che¢ otrzymywania faktury
w formie elektronicznej powinna by¢ zgloszona do Przedstawiciela.

8.6. Standardowy odroczony termin zaptaty wynosi 7 dni liczonych od dnia wystawienia faktury. Zaptate z tytutu nabycia Produktow
uznaje si¢ za zrealizowang w dniu uznania rachunku bankowego Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. Inny termin
platnosci moze wynika¢ z podpisanych szczegdtowych warunkéw handlowych oraz klasyfikacji danego klienta wg wartosci
obrotow.

8.7. W przypadku, gdy Klient nie dokona ptatno$ci w Dniu wymagalnosci ceny, wskazanym w fakturze, Zaktad Produkcji Folii
EFEKT PLUS Sp. z 0.0. bedzie uprawniony w szczegdlnosci do:

e  zawieszenia lub wstrzymania dostawy jakichkolwiek Produktow i/lub

e naliczenia odsetek za opdznienie w transakcjach handlowych i zryczaltowanych kosztéw upomnien od niezaplacone;j
kwoty za opdznienie w zaptacie.
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Wykonanie ktéregokolwiek z powyzszych uprawnien przez Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z 0.0. nastgpuje wg wyboru
Dostawcy i w zadnym razie nie wylacza wykorzystania innych $rodkéw ochrony prawnej przewidzianych we wlasciwych
przepisach.

8.8. Strony ustalaja, ze w czasie obowiazywania niniejszych OWS faczna warto$¢ zrealizowanych przez Zaktad Produkc;ji Folii
EFEKT PLUS Sp. z 0.0. zaméwien (odebranych Produktow), z tytulu sprzedazy ktorych Klient nie dokonal jeszcze zaptaty, nie
moze przekroczy¢ kwoty limitu Kredytu Kupieckiego, okreslonego w drodze odrebnych ustalen Stron.

8.9. W przypadku pelnego wykorzystania limitu Kredytu Kupieckiego przez Klienta, Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z o.0.
ma prawo wstrzymac dalsza sprzedaz Produktow, o ile jej realizacja skutkowataby przekroczeniem limitu Kredytu Kupieckiego. W
razie takiej potrzeby, mozliwa jest zmiana limitu Kredytu Kupieckiego w drodze odrgbnych ustalen Stron.

8.10. Ztozenie reklamacji za zakupiony Produkt i prowadzenie postgpowania reklamacyjnego nie zwalnia Klienta z obowiazku
terminowego uregulowania naleznosci.

8.11. Platnos$¢ za zamowione Produkty moze odbywacd si¢ na zasadzie 100% przedptaty dokonywanej przez Klienta na podstawie
faktury pro-forma.

e 9 Przejscie ryzyka

9.1. Z chwila wydania Klientowi lub przewoznikowi Produktéw objetych zamowieniem, przechodza na niego wszelkie korzysci i
cigzary zwigzane z Produktami, oraz niebezpieczenstwo przypadkowej jego utraty lub uszkodzenia.

9.2. Przy zleceniu przewoznikowi dostawy zamowionych Produktéw — wydanie rzeczy przez Dostawce zgodnie z art. 544 § 1 ustawy
Kodeks cywilny nastgpuje w momencie powierzenia Produktow przewoznikowi do przewozu. Kierowca bierze udziat w
zatadowaniu Produktow i rozmieszczeniu tadunku, sprawdza prawidtowosc¢ tych czynnosci, w tym czy ich rezultat nie stwarza
niebezpieczenstwa dla innych uczestnikow ruchu drogowego lub przesylki oraz zabezpiecza tadunek na czas przewozu.

9.3. Produkt dostarczany jest przez przewoznika na podany w zamowieniu adres dostawy. Jezeli Klient poinformuje po ztozeniu
zamOwienia o zmianie ww. adresu zobowigzany jest do poniesienia kosztow wskutek tego powstajacych, chyba ze zgloszono ja
Dostawcy co najmniej na 2 tygodnie przez planowanym terminem wysytki.

9.4. Klient moze wskaza¢ w zamowieniu tylko jeden adres dostawy.

9.5. Klient zapewnia — przy dostawie Produktow przez przewoznika — ich roztadunek i sprawdza dostarczone Produkty oraz ponosi
koszty i ryzyko z tym zwiagzane, niezaleznie od tego ktdra strona umowy jest zobowiazana do pokrycia kosztow transportu.

9.6. Produkty dostarczane bgda na paletach EUROPODOBNYCH ( 80 x 120 ), EUROORYGINALNYCH (80x120) lub paletach
PRZEMYSELOWYCH (110 x 130, 100 x 120 ) nie podlegajacych zwrotowi, chyba Ze strony inaczej uzgodnity.

9.7. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki opdznien w dostawie Produktow, bedace nastepstwem okoliczno$ci lezacych
po stronie przewoznika.

9.8. Klient potwierdza przyjg¢cie Produktéw na: protokole odbioru, kopii faktury, dokumencie WZ oraz liScie przewozowym.
Przyjmujac Produkty Klient potwierdza fakt braku widocznych wad zewngtrznych.

9.9. Klient zobowigzany jest do zbadania dostarczonych Produktéow pod wzgledem zgodnosci z zamowieniem, ilo$ciowym i
jakosciowym w zakresie wad nieukrytych w momencie dostawy.

9.10. Przy odbiorze przesyltki Klient zobowiazany jest takze do zbadania opakowania Produktow (i samych Produktoéw o ile to
mozliwe) pod katem ewentualnych widocznych uszkodzen w transporcie oraz podjgcia wszelkich czynno$ci zmierzajacych do
ustalenia odpowiedzialnos$ci przewoznika oraz sporzadzenia stosownego protokotu szkody. Wszelkie braki czy uszkodzenia
produktéw muszg by¢é odnotowane.

9.11. Klient zabezpieczy uszkodzone Produkty i umozliwi przeprowadzenie ogledzin przez przewoznika, Dostawcy (jesli ma
odniesienie) lub ich ubezpieczycieli.

9.12. Dokonanie przez Klienta odbioru Produktow bez zachowania starannosci i bez realizacji czynnosci, o ktorych mowa w ust.
9.10,9.11 1 7.11 uwaza si¢ za potwierdzenie prawidtowosci dostawy oraz dostarczonego towaru, z zastrzezeniem § 7 OWS.

9.13. Kupujacy ponosi wzgledem Sprzedajacego pelna odpowiedzialno$¢ za szkode wynikla na skutek nieuzasadnionej odmowy
przyjecia dostarczonego towaru.
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e 10 Prawa Wilasno$ci Intelektualnej

10.1. Wszelkie Prawa Wtasnosci Intelektualnej dotyczace Produktow sa i pozostang wyltaczna wlasnosciag Zaktad Produkcji Folii
EFEKT PLUS Sp. z 0.0. Poprzez niniejsze OWS i sprzedaz Produktow realizowang na ich podstawie Klient nie uzyskuje
jakichkolwiek Praw Wtasnoéci Intelektualnej. Zadne z postanowien niniejszych OWS nie moze by¢ interpretowane jako stanowigce
licencj¢ lub upowaznienie do korzystania w jakimkolwiek zakresie z Praw Wtasnosci Intelektualne;.

10.2. Klient zobowiazuje si¢ przestrzega¢ wszelkich Praw Wtasnosci Intelektualnej dotyczacych Produktow, stanowigcych whasnosé
Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z o.0.

10.3. Klient zobowigzuje si¢ wprowadza¢ na rynek i promowac Produkty, na zasadach wskazanych w niniejszych OWS, opatrzone
tymi samymi znakami towarowymi i nazwami handlowymi, ktore stosuje Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z o.0..

e 11 Poufnosc

11.1. Strony zobowiazuja si¢ wzajemnie do zachowania poufnosci informacji przekazanych przez drugg Strone w zwiazku z
zawarciem niniejszych OWS i realizacja sprzedazy Produktow na ich podstawie, chyba ze koniecznos¢ ujawnienia informacji wynika
z przepisOw obowiazujacego prawa i wezwan odpowiednich wtadz publicznych. Jezeli ktorakolwiek Strona zostanie zobowigzana na
podstawie wlasciwych przepisdéw prawa do ujawnienia informacji poufnych zgodnie z niniejszymi OWS, wowczas zobowigzana jest
niezwlocznie przekazaé¢ drugiej Stronie informacje o fakcie przekazania informacji, adresacie informacji oraz zakresie przekazanych
informacji.

11.2. Obowiazek okreslony w punkcie 11.1. wigze Strony w trakcie trwania OWS i w ciagu trzech (3) lat od daty ich rozwiazania.

e 12 Postanowienia koncowe

12.1. Niniejsze OWS oraz Warunki Handlowe wraz z zatacznikami oraz dokumenty, w tym faktury wystawione na podstawie tychze
OWS, stanowia cato$¢ porozumienia pomig¢dzy Stronami w zakresie sprzedazy Klientowi Produktow przez Zaktad Produkcji Folii
EFEKT PLUS Sp. z 0.0..

12.2. Wspotpraca pomiedzy Stronami moze obejmowac dane osobowe Klienta w przypadku, w ktorym Klient prowadzi swoja
dziatalno$¢ w formie dziatalno$ci gospodarczej lub spotki cywilnej. Informacja o sposobie i celach przetwarzania danych osobowych
przez Dostawce a takze prawach przyshugujacych Klientowi w tym zakresie:

a). Administrator danych osobowych

Zaktad Produkcji Folii ,, EFEKT PLUS” Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba w Warszawie, 00 -120 Warszawa, ul.
Ztota 44/334, email: biuro@folia-stretch.pl jest Administratorem ujawnionych przez Panstwa danych osobowych o0s6b fizycznych.
Miejscem przetwarzania danych osobowych jest kazdorazowy adres siedziby oraz Oddziat w Glogowie Matopolskim ul.
Innowacyjna 10, 36-060 Glogéw Mip.

b). Inspektor Ochrony Danych

Spolka nie powoluje Inspektora Ochrony Danych. We wszelkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych mozna kontaktowac
si¢ z Administratorem pod adresem email biuro@folia-stretch.pl lub listownie pod adresem: ul. Innowacyjna 10, 36-060 Glogow
Matopolski.

¢). Cele i podstawy przetwarzania

Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych beda zawsze zgodne z przepisami RODO. Podstawa przetwarzania danych moze
by¢ zgoda na ich przetwarzanie, wykonywanie lub zawarcie umowy, obowiazek prawny spoczywajacy na Administratorze lub
prawnie uzasadnione interesy Administratora.

W przypadku przetwarzania danych na podstawie udzielonej zgody w kazdej chwili przystuguje prawo do wycofania tej zgody na
przetwarzanie danych osobowych, ale cofnigcie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie wczeséniej udzielonej zgody, przed jej wycofaniem.

d). Prawo do sprzeciwu.

W kazdej chwili osobie, ktorej dane osobowe sg przetwarzane, przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych. Administrator zaprzestanie przetwarzania danych osobowych w wyzej okreslonych celach, chyba ze bedzie w
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stanie wykazac¢, ze w stosunku do tych danych istnieja dla Administratora wazne prawnie uzasadnione podstawy, ktore sa nadrz¢dne
wobec intereséw, praw 1 wolnosci osoby, ktorej dane sg przetwarzane lub dane beda niezbgdne do ewentualnego ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen.

W kazdej chwili osobie, ktorej dane sa przetwarzane, przyshuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych w celu prowadzenia marketingu bezposredniego. Jezeli osoba, ktorej dane sa przetwarzane skorzysta z tego prawa —
Administrator zaprzestanie przetwarzania danych w tym celu.

e). Okres przechowywania danych

Dane osobowe bgdg przetwarzane tak dtugo, jak beda istnie¢ do tego podstawy prawne i faktyczne.

Dane przetwarzane dla potrzeb marketingu bezposredniego naszych produktow i ustug moga by¢ przetwarzane do czasu, az zostanie
zgloszony sprzeciw wzgledem ich przetwarzania w celach marketingowych lub Administrator ustali, ze dane si¢ zdezaktualizowaly.

). Odbiorcy danych

Do udostepnionych Administratorowi danych osobowych moga mie¢ dostgp podwykonawcy Administratora tj.

e  firmy transportowe §wiadczace ustugi transportu na zlecenie Administratora — w ograniczonym zakresie takim jak: miejsce
zaladunku / roztadunku,

e  firmy §wiadczace na rzecz Administratora ushugi prawnicze,
e firmy $wiadczace na rzecz Administratora ustugi zwigzane z ochrong srodowiska,

e  firmy $wiadczace ushugi informatyczne zwiazane z bezposrednim serwisowaniem prawidtowosci funkcjonowania systemu
ksiggowego,

e likwidatorzy szkdd — w przypadku wystapienia szkody
e  firmy zajmujace si¢ profesjonalnym ubezpieczaniem naleznosci zgodnie z regulacjami KNF,

e firmy zajmujace si¢ krotkoterminowym finansowaniem naleznos$ci typu faktoring.
g). Prawa oséb, ktérych dane dotycza:
Zgodnie z RODO, przystuguje osobie, ktorej dane sg przetwarzane przez Administratora:

1. prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

2. prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

3. prawo do usunigcia danych, ograniczenia przetwarzania danych;

4. prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

5. prawo do przenoszenia danych;

6. prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.
h). Informacja o wymogu/dobrowolnos$ci podania danych

Podanie danych ma charakter dobrowolny, ale moze by¢ konieczne do zawarcia lub wykonania umowy lub przeprowadzenia innych
dziatan.

Klient ma prawo sprzeciwi¢ si¢ gromadzeniu lub wykorzystywaniu przez Dostawce danych osobowych w sposob przedstawiony w
niniejszej informacji. Jezeli Klient chce wyrazi¢ sprzeciw, moze to zrobi¢ skontaktowac si¢ z nami pod adresem Zaktad Produkcji
Folii ,,EFEKT PLUS” Spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedzibag w Warszawie, 00 -120 Warszawa, ul. Ztota 44/334,
email: biuro@folia-stretch.pl
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12.3. Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z o.0. i Klient s3 niezaleznymi kontrahentami pod kazdym wzgledem i tak beda
wystepowali w stosunku do 0s6b trzecich. Zadna ze Stron nie ma uprawnienia do zaciagania jakichkolwiek zobowigzan w imieniu
drugiej Strony. Zadne z postanowien niniejszych OWS nie moze by¢ interpretowane jako kreujace stosunek agencji pomiedzy
Zaktad Produkcji Folii EFEKT PLUS Sp. z o.0. a Klientem.

12.4. Prawem wiasciwym dla niniejszych OWS jest prawo polskie.

12.5. Wylacza si¢ konflikt przepisow prawa polskiego i przepisoéw migdzynarodowych dotyczacych transakcji sprzedazy

12.6. Wiasciwym miejscowo i rzeczowo sadem do rozstrzygania ewentualnych sporow jest sad wlasciwy w Rzeszowie.

12.7. Niniejsze OWS zostaly zawarte na czas nieoznaczony i wchodza w zycie z dniem opublikowania.

12.8. Zataczniki do OWS stanowig ich integralng czgsc.

12.9. Wszelkie zmiany OWS wymagaja formy pisemnej w formie aneksu do niniejszych OWS.
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